
 

 
 خدمةالبطاقة                                     

 حاوية نفايات وضعطلب  اسم الخدمة

 وصف الخدمة
تمكننننننا خنننننن ا الخدمننننننة مننننننا الوينننننناي تنننننند الماا  ننننننة لاضننننننع حاويننننننة ال فايننننننات ضننننننما حنننننندو  

ى  أمانة تمان الكبر

 استعلامية                    اجرائية              ■ نوع الخدمة

وط ت ديم الخدمة  م ابل مدخل خاصان لا يكان ماقع الواوية  شر

ي الخدمة
  ئة متلق 

 الفئة الفرتية الفئة الرئيسية

 أ را 
ي  -

 
 أر ن

ي  -
 
 غبر أر ن

 

الاثنننننننننننائل المطلو نننننننننننة للويننننننننننناي 

 تد الخدمة

 جهة إصدار الاثي ة وصف الاثي ة الاثي ة
شنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن ل 

 الاثي ة

 اثبات شخيية
خوينننننة أحنننننااي مدنيننننننة أو 

 جااز سفر

 ائنننننننننرا ادحننننننننننااي المدنيننننننننننة 
الجهننننننننننننننننننة و الجنننننننننننننننننناازات او 

المسننننننننننننرولة تننننننننننننا اصنننننننننننندار 
ي البلننننننند 

 
جننننننناازات السنننننننفر  
 ادم لم دم الطلب

ي 
 
ون  الكب 

 الاصاي للخدمة

ي  ■ ق اات ت ديم الخدمة 
 
ون  مكتب خدمة الجمهار        تطبيل الهااتف ال كية       الماقع الالكب 

 ساتة 24تد مدار  أوقات ت ديم الخدمة

 مراحل ت ديم الخدمة

اجننننننننننننننننننرا ات ت ننننننننننننننننننديم الخدمننننننننننننننننننة 
 الرئيسية

ي  .1
 
ون  ي ام المتعامل بالدخاي الى ماقع الامانه الالكب 

ونيه تد الشاشه الرئيسيه للماقع .2  ي ام المتعامل باختيار الخدمات الالكب 
 ي ام المتعامل باختيار خدمه وضع حاويه .3
 ي ام المتعامل با خاي البيانات اللازمه تد اليفوه و ت ديم الطلب .4
الانتهننننننننننا  مننننننننننا  راسننننننننننة الطلننننننننننب والكشننننننننننف تنننننننننند الماقننننننننننع والت  نننننننننند مننننننننننا حاجتننننننننننه بعنننننننننند  .5

اطات  نننننننتم ارسننننننناي رسنننننننالة نينننننننية لم ننننننندم الطلنننننننب  لإضنننننننا ة حاوينننننننة واننننننننه ضنننننننما الاشنننننننب 
 ساا  بالماا  ة او الر ض

الننننننننننننناما المعينننننننننننننار  المسنننننننننننننت ر  
 لت ديم الخدمة 

  ام 30

 لا  اجد قيمة الرسام 

 - آلية الد ع

 مخرج الخدمة

 مدا صلاحية الاثي ة الخدمةش ل مخرج 

رسالة نيية )تبير  حالة الطلب بالماا  ة او 

 الر ض تد وضع او ت يبر حاوية نفايات(
 لا  اجد

كا  الخدمة  شر

ي ت ننننننننننننننننننننننننننديم 
 
ننننننننننننننننننننننننني  و ورا   ن الشر

 الخدمة

ي  ي  الشر   ور الشر

  لا  اجد


