
 
 خدمةالبطاقة                                     

ل فقط اسم الخدمة ز  طلب تقليم اشجار خارج المنز

 وصف الخدمة
   الاشييجار لتقليييم طلييب تقييد م امكانييية الخدميية هيي   تتيي  

ل خييارج اليي   ز  الميينز
ها بسبب  ازالتها او الخاصة والممتلكات  العامة السلامة على تأثنر

 استعلاميةاجرائية                                  ■ نوع الخدمة

وط تقد م الخدمة  شر
 وجود رقم هاتف نقال فعال ويمكن الوصول اليه

ل والممتلكات الخاصة ز  أن تكون الاشجار خارج حدود المنز

  الخدمة
 فئة متلق 

 الفئة الفرعية الفئة الرئيسية #

 أفراد 1
-   

ز
 أردن

-   
ز
 غنر أردن

 

الوثيييييييييييائل المطلو ييييييييييية لل  يييييييييييول 

 على الخدمة

 شكل الوثيقة جهة إصدار الوثيقة الوثيقةوصف  الوثيقة

 شخ ية اثبات
 مدنيية أحيوال هويية
 سفر جواز أو

 المدنيية الأحيوال دائير 
 الجهية او الجيوازات و

 اصييدار عيين المسييلولة
   السيييفر جيييوازات

ز
 ف

 لمقييييدم الأم البلييييد
 الطلب

  
ز
ون  الكن 

 الوصول للخدمة

     ■ قنوات تقد م الخدمة 
ز
ون  مكتب خدمة الجمهور  تطب ل الهواتف ال كية          الموقع الالكن 

 ساعة 24 أوقات تقد م الخدمة

 مراحل تقد م الخدمة

اجييييييييييييييييييرا ات تقييييييييييييييييييد م الخدميييييييييييييييييية 
 الرئيسية

 ى   لأمانة عمان الكنر
ز
ون   قوم المتعامل بالدخول الى الموقع الالكن 

  ونية قوم المتعامل باختيار  الخدمات الالكن 

  لأمانيييييية  
ز
ون  قييييييوم المتعامييييييل باختيييييييار خدميييييية طلييييييب تقليييييييم أشييييييجار ميييييين الموقييييييع الالكيييييين 

ى  عمان الكنر

  عنوان البيت ورقم الهاتف النقالالشخ يةيتم ادخال بيانات اثبات ، 

  عيييييييييلى الموقيييييييييع وتقلييييييييييم الاشيييييييييجار و عيييييييييد الانتهيييييييييا  ييييييييييتم  
ز
ييييييييييتم اجيييييييييرا  الكشيييييييييف المييييييييييدان
  حيييييييييال لييييييييم يييييييييتم القييييييييييام اسييييييييتلام رسييييييييالة ن يييييييييية بالا 

ز
نتهييييييييا  ميييييييين عمليييييييييية التقليييييييييم، امييييييييا ف

 بتقليم الاشجار يتم استلام رسالة ن ية بالاعت ار مع توض   الاسباب

اليييييييييييييامن المعييييييييييييييار  المسيييييييييييييت ر  
 لتقد م الخدمة 

 أ ام عمل 7

 لا يوجد قيمة الرسوم 

 لا يوجد آلية الدفع

 مخرج الخدمة
 مد  صلاحية الوثيقة شكل مخرج الخدمة

  
ز
ون  لا يوجد الكن 

كا   الشر

  تقييييييييييييييييييييييييييد م 
ز
يييييييييييييييييييييييييي  ودور  ف ي الشر

 الخدمة

ي  ي  الشر  دور الشر

كات الكهر ا   شر
  حال تشاب  

ز
تنفي  عملية التقليم ف

 الاغ ان مع اسلاك الكهر ا 



 

كات الات الات الاردنية  شر
  حييييييييييييال تشيييييييييييياب  

ز
تنفييييييييييييي  عملييييييييييييية التقليييييييييييييم ف
  الاغ ان مع اسلاك الهاتف

 وزار  الاراعة
  تشيييييييييييييكل 

للتنسييييييييييييي ل بازالييييييييييييية الاشيييييييييييييجار الييييييييييييي  
 خطر على السلامة العامة


