
 

 
 خدمةالبطاقة                                     

 صيانة لمبة محروقة / إنارةطلب  اسم الخدمة

 وصف الخدمة
  إمكانيننننننننننة  دارسننننننننننةلتمكننننننننننم  ننننننننننلب الخدمننننننننننة مننننننننننم ت نننننننننند م طلننننننننننب 

 
صننننننننننيانة وةنننننننننندا  ا نننننننننننارة  

والمننننننناطم الثامننننننة ملننننننا ارنجننننننا  وال حنننننن ر وار را  و    ننننننا  ا ننننننا ةنننننندو   مانننننننة  عالشنننننن ار 
ى  عمان الك ر

 استثلاميةاجرائية                                  ■ نوع الخدمة

وط ت د م الخدمة  وج   رقم  اتف ن ال فثال ويمكم ال ص ل اليه شر

  الخدمة
 فئة متلق 

 الجئة الجرعية الجئة الرئيحية #

  فرا  1
  
 
  ر ن

  
 
      ر ن

 

ال ثننننننننننننائم المطلو ننننننننننننة للح نننننننننننن ل 

 على الخدمة

شننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننكا  ال ثي ة جهة إصدار  وصف ال ثي ة ال ثي ة
 ال ثي ة

 اثبا  شخ ية
 وينننننننننننننة  ةننننننننننننن ال مدنينننننننننننننة  و 

 ج از سجر

 ائنننننننننننننننننننننننننننننرة ارةننننننننننننننننننننننننننننن ال 
المدنينننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننة/إ ارة 
ا قامننننننننننننننننننننة والحنننننننننننننننننننندو  

 الأر نية

  
 
ون  الك  

 ال ص ل للخدمة

  ■ قن ا  ت د م الخدمة 
 
ون  مكتب  دمة ال مه ر□              تطبيم  مانة عمان□             الم قع ارلك  

 ساعة 24  وقا  ت د م الخدمة

 مراةا ت د م الخدمة

اجنننننننننننننننننننرا ا  ت ننننننننننننننننننند م الخدمنننننننننننننننننننة 
 الرئيحية

  ى لت ننننننننننند م   لأماننننننننننننة عمنننننننننننان الكننننننننننن ر
 
ون   ننننننننننن ب المتثامنننننننننننا بالننننننننننند  ل اك الم قنننننننننننع ارلكننننننننننن  

 الطلب

  لأمانننننننة عمننننننان  
 
ون ونيننننننة مننننننم الم قننننننع ارلكنننننن     نننننن ب المتثامننننننا با تيننننننار الخنننننندما  ارلك  

ى  الك ر

  با تيار  دمة "طلب إنارة/ صيانة لمبة محروقة   ب المتثاما 

 ب المتثاما بإ  ال البيانا  اللازمة على ال جحة وت د م الطلب    

 على الم قع واتخاذ ارجرا  المناسب  
 
 يتم اجرا  الكشف الميدان

 يتم استلاب رسالة ن ية تتضمم ارجرا  المتخل 

الننننننننننننننلمم المثيننننننننننننننار  المحننننننننننننننت ر  
 لت د م الخدمة 

 عما ي ب30

 ري جد قيمة الرس ب

 - آلية الدفع

 مخر  الخدمة
 مدة صلاةية ال ثي ة شكا مخر  الخدمة

 ر ي جد رسالة ن ية  تتضمم ارجرا  المتخل

كا   الشر

  ت نننننننننننننننننننننننننننند م 
 
ننننننننننننننننننننننننننني  و ورب   ن الشر

 الخدمة

ي  ي  اسم الشر   ور الشر

  ر ي جد


