
 
 بطاقة الخدمة                                    

ر طلب  اسم الخدمة يبة التحسي  اض على ضر  الاعتر

 وصف الخدمة
ر والتحةةننننننا  عننننننلى ال ةننننننا   يبننننننة التحسنننننني  اض عننننننلى ق مننننننة ضر تمكننننننا خنننننن ت الخدمننننننة مننننننا تةنننننند م اعننننننتر

  ىاحتسابه ما قبل أمانة عمان الكت   لإعادة
 است لام ة                  اجرائ ة             ■ نوع الخدمة

وط تةد م الخدمة  وجود  قم خاتف نةال ف ال ويمكا الوصول ال ه شر

ي الخدمة
 فئة متلقر

 الفئة الفرع ة الفئة الرئيس ة #

 أعمال 1

كا  -  الشر

 مؤسسة فرد ة -

 جم  ا  ت اون ة -

 جم  ا  -

 مكاتب مهن ة -

 المناطق الحرة -

 أفراد 2
ي 
ر
 أ دن

ي 
 غت  أ دنر

 

الوثننننننننننننننننائق المطلو ننننننننننننننننة للح ننننننننننننننننول 

 على الخدمة

 شكل الوث ةة جهة إصدا  الوث ةة الوث ةة

ي والمساحة سند التسج ل
ي  دائرة الأ اضر

ونر  الكتر

ى المخطط التنظ مي  ي  أمانة عمان الكت 
ونر  الكتر

ى ب ان التغيت    أمانة عمان الكت 
مرفننننننننننننننننننننننننننننق ممسننننننننننننننننننننننننننننو  

 ضوئ ا

ى شهادة الاقتطاع  أمانة عمان الكت 
مرفننننننننننننننننننننننننننننق ممسننننننننننننننننننننننننننننو  

 ضوئ ا

ي 
ي والمساحة مخطط أ اضر

ي  دائرة الا اضر
ونر  الكتر

ر  ى جدول المالكي   أمانة عمان الكت 
مرفننننننننننننننننننننننننننننق ممسننننننننننننننننننننننننننننو  

 ضوئ ا

 الوصول للخدمة

ي                   ■ قنوا  تةد م الخدمة 
ونر  تطبيق الهواتف ال ك ة  الموقع الالكتر

 ساعة 24 على مدا   أوقا  تةد م الخدمة

 مراحل تةد م الخدمة

اجننننننننننننننننننننننرا ا  تةنننننننننننننننننننننند م الخدمننننننننننننننننننننننة 
 الرئيس ة

ى لتةد م الطلب ةوم المت امل بالدخول الى الموقع الالكتر  .1 ي لأمانة عمان الكت 
 ونر

ون ة .2   ةوم المت امل باخت ا  الخدما  الالكتر
ر منننننننا الةائمنننننننة عنننننننلى الموقنننننننع  .3 يبنننننننة التحسننننننني  اض عنننننننلى ضر  ةنننننننوم المت امنننننننل باخت نننننننا  خدمنننننننة اعنننننننتر

ي 
ونر  الالكتر

4.  :  يتم ادخال ما  لىي
 م لوما  المالك وقط ة الا ض -
 م لوما  وث ةة ب ان التغت   -
 م لوما  وث ةة شهادة الاقتطاع -
 م لوما  مةدم الطلب -
ي  .5

ونر ر مننننننا خننننننلال الموقننننننع الالكننننننتر يبننننننة التحسنننننني  اض عننننننلى ضر يننننننتم الح ننننننول عننننننلى نت جننننننة الاعننننننتر
ي ومنننننننننا ثنننننننننم اخت نننننننننا  الاسنننننننننت لام عنننننننننا الخدمنننننننننة 

ونر لأماننننننننننة عمنننننننننان واخت نننننننننا  الخننننننننندما  الالكنننننننننتر
 طباعة الةرا  المطلو ة وادخال  قم الطلب وسنة الطلب و قم الهاتف، وما ثم

النننننننننننننننننتما الم  نننننننننننننننننا   المسنننننننننننننننننتغر  
 لتةد م الخدمة 

 يوم عمل1

 لا يوجد ق مة الرسوم 



 

 - آل ة الدفع

 مخرج الخدمة
 مدة صلاح ة الوث ةة شكل مخرج الخدمة

اض ي  -قرا  نت جة الاعتر
ر
ون  لا يوجد الكتر

كا  الخدمة  شر

ي تةننننننننننننننننننننننننننننننننند م 
ر
ننننننننننننننننننننننننننننننننيك ودو ت   ن الشر

 الخدمة

يك يك الشر  دو  الشر

  لا يوجد


