
 
 خدمةالبطاقة                                     

 حيوان أليف اقتناءو تجديد رخصة ر أطلب إصدا اسم الخدمة

 وصف الخدمة
حيننننننننننوان أليننننننننننف   لننننننننننب   و  منننننننننن   او  اقتننننننننننناءمنننننننننن  اصنننننننننندار رخصنننننننننن   الخدمننننننننننةتمكنننننننننن   نننننننننن   

 تجديد ا ضم  حدود أمانة عمان

 استعلاميةاج ائية                                  ■ نوع الخدمة

وط تقديم   الخدمةشر
   ان المجننننناور  عننننندد وجنننننود  ننننن او  مننننن عننننند وجنننننود مك  نننننة   ننننن ب   نننننا ال لنننننب  الجنننننال

 وثبتت صحة الشكوى

 ن م ك  ملائم لل لب  تأميل

ي الخدمة
 فئة متلق 

 الفئة الف عية الفئة ال ئي ية #

 أف اد 1

ي مقيم
ن
 غال أردن

ي مقيم
ن
 غال أردن

ي غال مقيم
ن
 غال أردن

ي مقيم
ن
 أردن

 

المطلوبنننننننننننة للحصنننننننننننو  الوثنننننننننننائ  

 عد الخدمة

 وصف الوثيقة الوثيقة
ج نننننننننننننننننننننننننة إصننننننننننننننننننننننننندار 

 الوثيقة
   ل الوثيقة

 عننننندد نمنننننو  
 ممانعة

 النمنننو   تحمينننل ينننتم
 الموقننن  مننن  المعتمننند
ي 
ن
ون  عمننان  مانننة الالكننا 
ى  مننن  وتوقيعننن  الكنننا 
 البناية س ان

 عمنننننان أماننننننة
ى  الكا 

 مم نو  م فن 
 ضوئيا

 المطاعيم ك ت
 ال لننننب داء مطعننننود
 ال عار

  يطر   عياد 
 مم نو  م فن 
 ضوئيا

  خصية اثبات
 أو مدنيننة أحننوا   و ننة
 سف  جواز

 ا حنننوا  دائننن  
 و المدنيننننننة
 او الجننننوازات
 الم نوولة الج نة
 اصننننندار عننننن 

 ال ننف  جننوازات
ي 
ن
 ا د البلننند ف

 الطلب لمقدد

ي 
ن
ون  الكا 

  لب اقتناء رخصة
ي حنننننننننننننننننا   نننننننننننننننننان الطلنننننننننننننننننب 

ن
 ف

 تجديد 
 عمنننننان أماننننننة
ى  الكا 

ي 
ن
ون  الكا 

 الوصو  للخدمة

 قنوات تقديم الخدمة 
ي                   ■

ن
ون مكتنننننننننب خدمنننننننننة تطبيننننننننن  ال واتنننننننننف ال كينننننننننة              الموقننننننننن  الالكنننننننننا 

 الجم ور

 ساعة 24 أوقات تقديم الخدمة

 م احل تقديم الخدمة

اجنننننننننننننننننن اءات تقننننننننننننننننننديم الخدمننننننننننننننننننة 
 ال ئي ية

   ىيقود المتعامل بالدخو  الى الموق ي  مانة عمان الكا 
ن
ون  الالكا 

 ونية  يقود المتعامل باختيار الخدمات الالكا 

  ينننننننتم اختينننننننار خدمنننننننة اصننننننندار او تجديننننننند رخصنننننننة اقتنننننننناء ال لنننننننب ح نننننننب ننننننننوع الطلنننننننب او
 تعبئة البيانات المطلوبة. 



 

  ى للكشنننننننف عننننننند ي مننننننن  أماننننننننة عمنننننننان الكنننننننا 
يقنننننننود المتعامنننننننل باسنننننننتقبا  الم نننننننندى الفننننننن ن

 الموق 

  ال سود يقود المتعامل بدف 

بعننننننند صننننننندور الموافقنننننننة عننننننند الطلنننننننب ينننننننتم اسنننننننتلاد رسنننننننالة نصنننننننية تت نننننننم  رابننننننن  لتحمينننننننل 
 رخصة اقتناء ال لب

النننننننننننننام  المعينننننننننننننار  الم نننننننننننننت    
 لتقديم الخدمة 

 يود عمل 2

 دنانال  5 قيمة ال سود 

 أ  فواتال م آلية الدف 

 مخر  الخدمة
 مد  صلاحية الوثيقة   ل مخر  الخدمة

ي  - لبرخصة اقتناء  
ن
ون  لل لب المطاعيم   اد  انت اء تار ننننخ ح ب الكا 

 الشر اء

ي تقننننننننننننننننننننننننننديم 
ن
ننننننننننننننننننننننننن   ودور  ف ن الشر

 الخدمة

 دور الشر   الشر  

  لا يوجد


